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WEB SUCCESS STORY

Bratislava, 2. jina 2014

AKO NASTARTOVAT SVOJ START-UP ZA 10 DNi?

e Michal Mesko a jeho online Zivotny pribeh martinus.sk

Robil webové stranky ako napriklad referaty.sk a postupne sa dostal ku kniham. Vytvoril
Martinus.sk. Preslo kopec rokov, ktoré si doslova odmakal. Teraz je tu ten okamih, ked' sedi vo
Foxforde, sice vidi este kopec nedostatkov, ale podla neho je to dobry pocit. Je to to, ¢o ho naozaj
bavi a napiiia - nie¢o tvorit. Martinus.sk je len jeden z Gspesnych pribehov mladych Sikovnych
Slovékov, ktorym nechyba odvaha a gurdZ presadit sa. V ramci aktualneho ramcového programu
EU ,Horizont 2020“ sa im dostdva viac pozornosti a prilezitosti ako predtym. Vhodny ¢as na
webové start-upy je prave dnes.

Nebolo to vidy jednoduché. Michal Mesko zacal relativne skoro. Zacal podnikat uz vo veku 15-16
rokov a potom pokracoval aj na vysokej skole. ,V Martinuse som zacinal ako programdtor, bolo to
financované z kamenného knihkupectva. Neskér, ked som sa stal spolocnikom, zazil som situdcie,
kedy sme neskutocne dlho dokdzali riesit, ¢i sa rozhodneme pre to-Ci-to, a usetrime 200 korun. Vtedy
sme investovali mnoZstvo ¢asu, aby sme usetrili, kde sa dd. Dnes uZ vnimame situdcie, kedy radsej
obetujem 100 eur a bude to urobené rychlejsie a ten Cas, ktory ndm to usetri sa vrdti. Cas je pre mria
vzdcny.”

Necakajte. Cas by mal byt vzacny i pre vas. Preditajte si ako podla Michala Me$ka mézete spustit
svoj web start-up a na ¢o by ste si mali dat pozor. A urobte to. Avsak pripravte sa na to, Ze je to
dlhodoba praca a tuspechy casto pridu az po vela rokoch driny a omylov.

Prvy den - Napad

Podnikatel webového projektu by mal od zaciatku vediet nasledovné: Preco to robim. Pre koho to
robim. Ci to celé bude davat zmysel. A7 potom riesit konkrétne veci a hladat [udi to timu. Potom
pride moment zalovit v mysli a spomendt si, ktory zo spoluZiakov a znamych by mi mohol pomdct
a poradit ¢i to vobec bude mat zmysel. Najviac z toho celého si viak ,odmaka“ samotny zakladatel
start-upu. Ak nemate chut pracovat na sebe, nechajte to tak.

Druhy deri — Oblast podnikania

Dnes je mddne robit vsetko globalne, ¢o mbéze motivovat. Nemam vsak rad, ked' sa to zuzuje len na
to, Zze bud urob nieco fakt velké a globdlne, alebo vlastne radsej ani ni¢ nerob. To vdaka ¢omu sa
mame vsetci lepSie nevznika z jedného Facebooku ¢i Twiteru, ale z malého biznisu — online shop,
ktory podporuje lokalnych dodavatelov. Bolo by skvelé, ak by sa dala aplikovat aj globalne. Ale
nerobit to len preto, ze musis “mysliet vo velkom”. Nemusis. , Radsej mat vynimoc¢ny lokalny web
projekt, ktory poméze ludom, ako priemerny svetovy napad. Prikladom takychto lokalnych projektov
su debnickari.sk, bioprevas.sk, ale aj mnoho inych.
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Treti den - Vypracovanie podnikatelského planu

Ak ide ¢lovek robit webovu stranku a rozmysla, kolko ma dat na grafiku a aky velky redakény systém
ma robit — priom vdbec nevie, ¢i mu ten biznis vobec pbjde, tak mu radim - N&jdi si Studenta, postav
to na open source, otestuj to. A ked budes vidiet, Ze mas zakaznikov a Ze ti nestaci tento systém, tak
hned' zaéni investovat. Ale nezacinaj od konca. To je paradox $kol, ktoré ucia ako robit podnikatelsky
plan a drzat sa ho. Na jednej strane je to doblezité. Ale Skoly nedostatoéne ucia ,do not overthink”.
Pretoze start-up je o improvizovani. O tom, Ze idem s minimom urobit maximum. Nie je to o situdcii,
Ze mas rozpocet 50 tisic eur a mas ho uéebnicovo rozdelit.

Stvrty deri - Zlegalizovanie podnikania

Licencie, prava, zaloZenie sro-cky, ... Treba si to prehryzt. Ked som zadinal, prezival som zdesenie
z toho, ze si mam vytvorit Zivnost. Mal som paniku z toho, ¢i nepdjdem do vizenia za to, Ze nieco
nepodam. A ¢elil som mnohym otdzkam. Ako to mam urobit? Kde najdem k tomu podklady? Musel
som ich od kamaratov zbierat, pretoZe vtedy este neexistovala jednoducha stranka v zmysle, , Tychto
10 veci bude$ musiet urobit, aby si sa stal Zivnostnikom“. Bolo to pre mna nieco nové. Od tych dias,
kedy som si zakladal Zivnost a dnes, je viditelny posun. Tento proces je rychlejsi. Mnohé veci sa daju
podavat elektronicky.

Piaty den - Budovanie znacky

Vytvorenie loga a reklamného sloganu netreba zasadne precenovat ani podcenovat. Ak je mdj
rozpocet 10 tisic eur, uréite by nemalo ist na logo ¢&i corporate identity 5 tisic ©, na druhej strane by
to nemal byt nejaky WordArt vytvoreny mnou samym, aby som usetril. Idedlne je najst si Sikovného
Studenta a mat jednoduché a solidne logo, ktorym sa da budovat znacka. Su to narocné veci, pri
ktorych si ¢lovek uvedomi, Ze to este nikdy nerobil a nevie to robit. Ale aj o tom je cesta podnikania.
Vy musite byt ten, ktory ma prehlad o tom, ako na to. Zamestnanci sa Vas budd chodit na vsetko
pytat, lebo prvé mesiace nebudete mat na to, aby ste si najali profikov.

Siesty deri - Nastavenia s doddvatelmi

Ked' dostanete od dodévatela zmluvu, v 90 % to treba brat len ako navrh zmluvy, s ktorym je este
mozné nieco urobit. Netreba sa hnevat na druht stranu, ale normalne sa porozpravat a pytat sa - ak
nerozumiete konkrétnym bodom. Vacsinou sa to dd modifikovat. A v pripadoch, kedy nie, musite
brat do Uvahy fakt, Ze ide o velké firmy a korporacie, ktoré maju standardizované zmluvy. V kazdom
pripade je dobré vediet, o¢o ide avcom sa danou zmluvou zavazujete. Zmluva je pravne
vymahatelna.

Siedmy den - Reklama

Znacku nebuduje billboardovd kampan, ale konkrétne zazitky a pocity. Ak ste boli nadseni, tak to
napiSete na Facebook ako recenziu a ostatnych 300 kamaratov si to precita. A naopak, ak ste boli
nastvani, tiez to date na Facebook a ostatni budd mat v hlave vykri¢énik. Tak to funguje.

Osmy deri - Prdca s médiami

Ak vdm napise novindr, tak mu hned odpiste. Ak mozZete, odloZte pracu, ktord mate. Lebo ked'
novinari budu vediet, Ze ste im odpisali vidy na Cas, spolahnu sa na vas a oslovia vas opét. Je pravda,
Ze tomu budete venovat aspori pol hodinu a napiSete asi polstranovy text a novinar z toho pouzije
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mozno len jednu vetu, ale nabuduice vds mézu oslovit a zahrnut aj do vicsieho ¢lanku. Novinar je
¢lovek, ktory nema prehlad o vSetkom, hlada odbornika na dané témy a ak si vy k nemu ndjdete
cestu a poskytnete mu relevantné informdacie, tak je to win-win pre obe strany. Mozete si tak
budovat svoju znacku, lebo ¢itatel vdaka vyjadreniam v médiach vie, Ze v Martinuse vedia, o com
hovoria.

Deviaty deri — Byt dievéa pre vsetko

PreSiel som si vSetkym. A kazdy derl som sa ucil nie¢o nové. O tom je podnikanie. O tom je start-up.
Pravdepodobné je, Zze prvé mesiace budete najsikovnejsi zo vsetkych abudete robit vietky veci
najlepsie — faktury, adminovanie stranok a socialnych sieti, komunikovat s dodavatelmi a zakaznikmi,
... Lebo nebudete mat na to, aby ste si najali Specialistov. A tak by to malo byt.

Velmi délezity je v podnikani zlom - okamih kedy zaénete fudi delegovat. Postupne bude potrebné
najat ludi, ktorych budete osobne zaucat. Pride faza, kedy tito ludia, ktorych budete 3kolit, nebudu
este skuseni a zruéni ako vy a bude tazké pozerat sa na nich ako robia chyby. Ale je to prirodzend
sucast kazdého skoliaceho procesu. Budete to musiet prijat a prekonat.

Desiaty deri — Motivdcia a chut vydrzat

Mam velmi rad samomotivujicich ludi. A tu sa opat vraciame na zaciatok — lebo ak robite nieco, ¢o
ma zmysel avysvetlite aj ostatnym ludom, pre¢o to ma zmysel, tak sato poradi. Zmyslom pre

zamestnancov by malo byt - robit veci lepsie a dokonca aj proaktivne zatelefonovat zakaznikovi, ked
najde poslednu knihu v sklade, ktoru on Ziadal.

Moznosti a prileZitosti pre malé a stredné firmy na Slovensku

Eurdpska Unia v ramci doterajSich aktivit a aktudlneho rdmcového programu Horizont 2020 vytvara
viaceré Ustretové pristupy voci malym a strednych podnikatefom (MSP) na podporu ich podnikania
v oblasti ICT a webovych rieseni:

e  Startup Europe: http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/entrepreneurship-innovation/startup-europe-0

e  Digitadlna agenda: http://ec.europa.eu/digital-agenda/

o Neelie Kroes, podpredsedkyna  Eurdpskej komisie  zodpovedna za  digitdlnu  agendu  Eurdpy:
http://ec.europa.eu/commission 2010-2014/kroes/en

e  Eurdpskou Uniou podporované programy na podporu MSP vrdmci programu Horizont 2020:
http://ec.europa.eu/easme/sme_en.htm

UzZito€né kontakty

. Kontaktna osoba pre ucast MSP v programe Horizont 2020 na Slovensku: Ivan Filus, BIC Bratislava, Zochova 5, 81103
Bratislava, tel. +421 2 5441 7515, filus@bic.sk, www.bic.sk
o  Slovenska start-upova scéna: www.neulogy.sk, www.startupers.sk, www.thespot.sk

Kontakty pre média

PR agentura Media In

. Jana MALAGA, Senior PR manazérka: jana.malaga@cohnwolfe.sk; +421 911 704 111
Zastupca Eurdpskej komisie na Slovensku

. Ingrid LUDVIKOVA: ingrid.ludvikova@ec.europa.eu
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